OGOLNE WARUNKI UMOW O SWIADCZENIE UStUG PLA.PARTNERS CORPORATE SERVICES
I. Definicje
Terminy uzyte w niniejszych Ogélnych Warunkach Uméw o Swiadczenie Ustug przez PLA.partners pisane
wielkg literg majg znaczenie ponizsze:
1. PLA.partners — PLA.partners Corporate Services spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg
w Warszawie, ul. Wincentego Rzymowskiego nr 31, 02-697 Warszawa, wpisang do rejestru
przedsigbiorcdw KRS pod numerem: 0000859161, REGON: 387018431, NIP: 5213906862.
2. Klient — oznacza podmiot, ktéry zawart Umowe o $wiadczenie ustug z PLA.partners lub zamierza
zawrzec takg Umowe;
3. Konsument — osoba fizyczna dokonujgca z PLA.partners czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio
z dziatalnodcig gospodarcza lub zawodowa tej osoby lub na rzecz, ktérej PLA.partners swiadczy ustugi
niezwiazane bezposrednio z dziatalnoscia gospodarczg lub zawodowa tej osoby;
4. Konsultant, Konsultant PLA.partners — osoba fizyczna wchodzaca w sktad zespotu PLA.partners lub
zaangazowana do realizacji ustug przez PLA.partners (np. osoba, ktéra ukoriczyta studia prawnicze, radca
prawny, adwokat, doradca podatkowy, prawnik zagraniczny);
5. Pracownik, Pracownik PLA.partners — oznacza pracownika lub wspétpracownika PLA.partners lub
PLA.partners Legal Pilarek Sp. k.;
6. OWU - niniejsze Ogoélne Warunki Swiadczenia Ustug przez PLA.partners;
7. Strony — oznacza Klienta oraz PLA.partners;
8. Umowa — oznacza umowe o $wiadczenie ustug;
9. Ustugi — oznaczaja Swiadczone przez PLA.partners ustugi doradztwa (w tym doradztwa zwigzanego
z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, tworzenia podmiotéw gospodarczych, dokonywaniem zmian
w tych podmiotach, ich obstuga korporacyjna), konsultingu, ustugi eksperckie i administracyjne, a takze
ustugi koordynacji zaangazowanych Konsultantéw oraz organizowania i redagowania dokumentacji;
10. Ustawa o prawach konsumenta — oznacza Ustawe z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(Dz.U. z 2014, poz. 827).
IIl. Umowa o $wiadczenie ustug
1. Strony moga zawrze¢ Umowe poprzez ztozenie o$wiadczert woli w kazdy sposéb dozwolony przez
prawo, a w szczegélnosci pisemnie lub za posrednictwem srodkéw porozumiewania sig na odlegtos¢, w
tym poczty elektronicznej.
2. Niniejsze OWU stanowia integralng czes¢ Umowy, przy czym w razie rozbieznosci miedzy
postanowieniami zawartej Umowy i OWU, postanowienia Umowy majg znaczenie rozstrzygajace.
3. Zawarcie Umowy nie jest jednoznaczne z udzieleniem petnomocnictwa.
4. Klient w ramach zawarcia lub w ramach zawartej umowy moze zleci¢ PLA.partners Swiadczenie obstugi
na rzecz podmiotu trzeciego. W takim wypadku wszelkie postanowienia niniejszej umowy odnoszace sie
do Klienta, w szczegdlnosci postanowienia dotyczgce wynagrodzenia, stosuja sie do Klienta wprost, a gdy
nie mogg by¢ stosowane wprost — stosujg sie z zastosowaniem zasady odpowiedniosci. Klient
i PLA.partners uzgadniajg, iz w przypadku zlecenia PLA.partners w ramach zawarcia lub w ramach
zawartej umowy $wiadczenia obstugi na rzecz podmiotu trzeciego PLA.partners nie bedzie sig znajdowac
w efektywnie gorszej sytuacji prawnej niz znajdowatoby sig, gdyby $wiadczenie tych ustug odbywato sie
na rzecz Klienta.
I1I. Cele i zasady $wiadczenia ustug przez PLA.partners
1. Cel $wiadczonych przez PLA.partners na rzecz Klienta Ustug jest kazdorazowo okreslany w ramach
uzgodnienia zlecenia ustug.
2. PLA.partners Swiadczy Ustugi z zachowaniem nalezytej starannosci.
3.Sposéb  Swiadczenia Ustug zleconych PLA.partners, w szczegdlnosci termin wykonywania
poszczegdlnych czynnosci, wynika z rodzaju sprawy, zakresu zlecenia oraz biezgcych uzgodnien
z Klientem. Zakres Ustug jest zawsze indywidualnie uzgadniany z Klientem. PLA.partners podejmujac sie
Swiadczenia Ustug dla Klienta, $wiadczy je w zakresie wyraznie zleconym przez Klienta, w szczegdlnosci
PLA.partners nie jest odpowiedzialna za catoksztatt spraw Klienta, podejmowanie decyzji za Klienta,
formutowanie rekomendacji ani za inne sprawy Klienta nie objete zleceniem. Przyjmujac zlecenie od
Klienta PLA.partners nie jest odpowiedzialne za przydatnos¢ zleconej obstugi dla klienta.
4. Ustugi swiadczone przez PLA.partners oparte sa na rozumieniu odpowiednich ustaw, orzecznictwa
i literatury, aktualnych w tresci i bedacych w mocy w chwili swiadczenia Ustug. PdZniejsze zmiany
przepisow prawnych, orzecznictwa lub praktyki moga mie¢ wptyw na aktualnos$¢ informacji czy
dokumentu przekazanego w ramach Ustugi. PLA.partners nie jest zobowigzana do ich aktualizowania pod
katem pozniejszych zmian w przepisach prawnych, orzecznictwie i wyktadni.
5. Ustugi sg swiadczone wytacznie na podstawie przedstawionego przez Klienta stanu faktycznego
i przedtozonych dokumentoéw. Klient ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za prawdziwos¢ i kompletnosé
przekazanych dokumentdw lub informacji. PLA.partners opiera sie na tych informacjach, dokumentach
i materiatach nie weryfikujgc ich prawdziwosci, doktadnosci i kompletnosci.
6. Klient zobowigzuje sie do wspdtdziatania z PLA.partners w wykonaniu zleconych Ustug poprzez
udostepnianie niezbednych informacji i dokumentéw w terminie umozliwiajgcym nalezyte wykonanie
zleconych czynnosci.
7. Klient bedzie natychmiast powiadamiat PLA.partners w przypadku, gdy informacje, dokumenty lub
materiaty przekazane PLA.partners okazg sig nieprawdziwe, nieaktualne lub niekompletne.
8. Strony dopuszczajg mozliwos¢ kontaktowania sie w celu wykonania Ustugi za posrednictwem $rodkow
porozumiewania sie na odlegtos¢, w szczegdlnosci poprzez komunikacje elektroniczng, na co Klient
wyraza zgode. Strony uzgadniajg, ze kazda z nich bedzie odpowiedzialna za utrzymywanie i ochrong
wiasnego bezpieczeristwa i systemdéw, w zwigzku z korzystaniem ze $rodkéw bezposredniego
porozumiewania na odlegtos¢.
9. Reprezentowanie Klienta moze wymagac udzielenia pisemnego petnomocnictwa.
10. Miejscem Swiadczenia Ustug jest siedziba PLA.partners, chyba ze poszczegdlne czynnosci ze wzgledu
na swoj charakter wymagajg wykonania ich w innym miejscu.
11. Ustugi sg swiadczone w jezyku polskim. W przypadkach indywidualnie uzgodnionych, ustugi moga
by¢ swiadczone w jezyku angielskim.
12. PLA.partners jako podmiot nie $wiadczy ustug doradztwa w zakresie ustawowo zastrzezonym dla
radcow prawnych, adwokatéw lub doradcéw podatkowych, a takze doradztwa prawnego lub
podatkowego w zakresie prawa obcego. Jezeli wynika to z wyraznego zlecenia Klienta lub z charakteru
tego zlecenia, PLA.partners w ramach swiadczonej obstugi Klienta moze na jego wyrazne zlecenie
zaangazowac konsultanta (radce prawnego, adwokata, doradce podatkowego, np. sposréd prawnikow
skupionych w kancelarii PLA.partners Legal Pilarek Sp. k. lub konsultanta zagranicznego
z odpowiedniego kraju. PLA.partners nie jest zobowigzane do angazowania takiego konsultanta bez
wyraznego zlecenia klienta i uiszczenia wynagrodzenia konsultanta ani do analizowania potrzeby
zaangazowania takiego konsultanta. Konsultant zagraniczny nie jest uznawany za podwykonawce
PLA.partners, PLA.partners natomiast koordynuje wspdtprace z tym konsultantem zagranicznym i nie jest
odpowiedzialna za jego porady, réwniez w przypadku, gdy koszty jest obstugi sa regulowane za
posrednictwem PLA.partners (refaktura, nota).
13. Odpowiedzialnos¢ PLA.partners wobec Klienta z jakiegokolwiek tytutu, w tym z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania Umowy ograniczona jest do kwoty stanowiacej rownowartos¢ strat
faktycznie poniesionych przez Klienta, nigdy nie wyzszej niz kwota stanowigca réwnowartos¢ kwoty
wynagrodzenia PLA.partners za realizacje konkretnej ustugi, w zwigzku z realizacja ktdrej nastapita
szkoda, a w przypadku Swiadczenia ustug w zamian za wynagrodzenie nieoznaczone wyraznie w formie
ryczattowej — nigdy nie wyzszej niz nizsza z nastepujgcych kwot: kwota stanowigca réwnowartos¢ kwoty
wynagrodzenia PLA.partners za realizacje konkretnej ustugi, w zwiazku z realizacja ktérej nastapita szkoda
albo kwota stanowigca rownowarto$¢ kwoty wynagrodzenia PLA.partners naleznego za ostatni miesiac
Swiadczenia ustug przed dniem zdarzenia powodujacego powstanie szkody. Klient zobowigzuje sie do
kierowania swoich ewentualnych praw i roszczen wytacznie w stosunku do PLA.partners i tym samym
zrzeka sie¢ wobec wszystkich obecnych i przysztych wspdlnikéw lub Pracownikéw PLA.partners, lub
Konsultantéw PLA.partners wszelkich praw i roszczen, ktére mogtyby mu przystugiwa¢ wobec danego
wspdlnika lub Pracownika PLA.partners, lub Konsultanta PLA.partners (w tym osoby odpowiedzialnej za
zobowigzania PLA.partners, w tym wynikajacych z Umowy lub ktdregokolwiek zlecenia), w zwigzku z
czym zobowigzuje sig nie podnosic¢ jakichkolwiek roszczeri wobec tych wspdlnikéw lub Pracownikéw
PLA.partners, lub Konsultantéw PLA.partners. W przypadku swiadczenia obstugi na zlecenie Klienta na

rzecz podmiotu trzeciego postanowienia niniejszego ustepu stosuje sie odpowiednio, z zastrzezeniem
ust. 14 ponizej.

14. W zwigzku z faktem, iz w toku wspotpracy miedzy PLA.partners a Klientem moze dojs¢ do zlecenia
przez Klienta w sposéb wyrazny lub dorozumiany w toku wspotpracy zlecenia swiadczenia ustug na rzecz
podmiotu trzeciego (np. na rzecz wspdtpracownikoéw, pracownikéw, spoétek z grupy, wspolnikow,
cztonkéw organdw, cztonka rodziny), strony ustalaja, iz ich zamiarem jest, aby obowiazki i prawa
PLA.partners w przypadku takiego zlecenia byty takie same lub maksymalnie zblizone (odpowiednie) jak
gdyby Swiadczenie tych ustug odbywato sie na rzecz Klienta. Postanowienia ust. 15 ponizej stosuje sie.
15. Na wypadek skierowania jakichkolwiek praw lub roszczen przez jakichkolwiek podmiot trzeci
wstosunku do PLA.partners (lub Pracownika PLA.partners, lub Konsultanta PLA.partners),
w szczegdlnosci przez podmiot, na rzecz ktérego swiadczenie obstugi zlecit Klient, Klient zobowiazuje sie
nieodwotalnie wobec PLA.partners (odpowiednio wobec Pracownika PLA.partners oraz wobec
Konsultanta PLA.partners) do przyjecia na siebie cigzaru ekonomicznego zwigzanego z ewentualnym
skierowaniem w stosunku do PLA.partners (lub Pracownika PLA.partners, lub Konsultanta PLA.partners)
przez podmiot trzeci jakichkolwiek praw lub roszczen z jakiegokolwiek tytutu w zwigzku z czynnosciami
jakie PLA.partners (lub Pracownik PLA.partners, lub Konsultant PLA.partners) w zwigzku z Swiadczeniem
ustug podjat lub ktérych ewentualnie zaniechat. Klient zobowiazuje wobec PLA.partners (odpowiednio
wobec Pracownika PLA.partners oraz wobec Konsultanta PLA.partners) w szczegdlnosci do: (i) zwolnienia
PLA.partners  (odpowiednio  Pracownika PLA.partners oraz Konsultanta PLA.partners) z
odpowiedzialnosci wynikajacej z takich praw, roszczen z jakiegokolwiek tytutu lub szkéd wyniktych w
zwigzku z tymi prawami lub roszczeniami (w tym poprzez zaspokojenie roszczenia lub pokrycie szkody),
lub podjecia dziatann polegajacych na zwalniajgcym (translatywnym) przejeciu dtugu, lub dziatan
polegajacych na kumulatywnym przystgpieniu do dtugu, lub zawarcia umowy pactum in favorem tertii,
lub zawarcia uméw pomiedzy podmiotem trzecim a Klientem jako podmiotem przystepujacym, z mocy
to ktérych umow dojdzie do zaspokojenia roszczenia skierowanego przez podmiot trzeci (naleznosci
przystugujacej osobie trzeciej), z wytacznym wykorzystaniem $rodkéw Klienta, z wytaczeniem
wykorzystania $rodkéw PLA.partners (odpowiednio Pracownika PLA.partners oraz Konsultanta
PLA.partners), lub (i) zrekompensowania PLA.partners (odpowiednio Pracownikowi PLA.partners oraz
Konsultantowi PLA.partners) uszczuplenia w jego majatku powstatego w wyniku spetnionego
Swiadczenia na rzecz tego podmiotu trzeciego. Przyjecie cigzaru ekonomicznego, o ktérym mowa
powyzej oraz ewentualne zaspokojenie podmiotu trzeciego odbedzie sie - bez wzgledu na kwalifikacje
prawna przejecia lub zaspokojenia - z wytacznym wykorzystaniem $rodkéw Klienta. Zaden zapis niniejszej
Umowy nie moze by¢ interpretowany jako umozliwiajgcy Klientowi wstapienie w prawa podmiotu
trzeciego jako wierzyciela. W przypadku poniesienia ciezaru ekonomicznego przez Klienta, Klientowi nie
przystuguja wobec PLA.partners (odpowiednio wobec Pracownika PLA.partners lub wobec Konsultanta
PLA.partners) zadne prawa do wyréwnania tego cigzaru ekonomicznego. Ponadto, Klient zobowiagzuje
sie do niedochodzenia w tym zakresie zadnych roszczern od PLA.partners (oraz odpowiednio od
Pracownika PLA.partners lub od Konsultanta PLA.partners).

16. W zaleznosci od potrzeb sprawy, PLA.partners moze posredniczy¢ w imieniu Klienta przy kontaktach
z ustugodawcami, w tym z specjalistami z danej dziedziny prawa, konsultantami zagranicznymi,
notariuszami, ksiggowymi, firmami windykacyjnymi, ttumaczami przysiegtymi, firmami oferujgcymi
najem powierzchni biurowej, co-workingowej, ustugi adresowe, korporacyjne lub innymi osobami
trzecimi (,Ustugodawcy”). PLA.partners moze zaprezentowac Klientowi przyktadowych Ustugodawcow
oraz ich oferty, nie jest natomiast zobowigzane do poszukiwania alternatywnych Ustugodawcéw. Z
Ustugodawcami Klient zawiera umowe osobiscie lub za posrednictwem PLA.partners, przy czym
PLA.partners nie jest zobowigzane do posrednictwa w zawieraniu umowy, ani do ponoszenia kosztow
wynagrodzenia Ustugodawcdéw. W kazdym przypadku ustugodawcy ponosza wytgczng odpowiedzialnosé
za czynnosci przez nich swiadczone. PLA.partners nie ponosi odpowiedzialnosci za wybér Ustugodawcow
ani za czynnosci przez nich $wiadczone, w szczegdlnosci nie odpowiada za polityke cenowa
Ustugodawcow, ustalenia zwigzane z wynagrodzeniem Ustugodawcéw, za ich zmiang, jak réwniez nie
jest obowigzana do ponoszenia kosztdw ich obstugi (w catosci, ani w czesci), w tym uiszczania w imieniu
Klienta zaliczek, jak réwniez PLA.partners nie ponosi odpowiedzialnosci za przydatnosé¢ ustug
Swiadczonych przez Ustugodawcdw, w szczegdlnosci ustug, co do ktérych stosowne umowy zostaty
podpisane przed powstaniem podmiotu, w zwiazku z ktérym lub na rzecz ktérego te ustugi miatyby by¢
Swiadczone.

17. Klient o$wiadcza, iz jest Swiadomy, ze Swiadczenie przez PLA.partners Ustug zalezy od wywigzywania
sie przez Klienta ze swoich zobowiazar okreslonych w Umowie oraz w niniejszych OWU, jak réwniez
wynikajacych z powszechnie obowiazujacego prawa. PLA.partners nie bedzie odpowiadac za jakiekolwiek
opdinienie lub inne skutki niewywigzywania si¢ przez Klienta ze swoich zobowigzari okreslonych w
Umowie lub w niniejszych OWU lub wynikajacych z powszechnie obowigzujgcego prawa.

18. Klient o$wiadcza, ze jest Swiadomy ryzyka zwigzanego z zachowaniem poufnosci, jakie niesie ze sobg
postugiwanie sie $rodkami bezposredniego porozumiewania si¢ na odlegtos¢ w komunikacji z
PLA.partners, w szczegdlnosci za posrednictwem sieci Internet i elektronicznych srodkéw przekazu, w
tym poczty elektronicznej. Komunikacja PLA.partners z Klientem za posrednictwem tych srodkéw
bezposredniego porozumiewania sig¢ na odlegtos¢ nastepuje na wytaczne ryzyko Klienta. PLA.partners
nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek ujawnienia informacji poufnej lub objetej
tajemnicg zawodowa lub przedstawiajacej istotng wartos¢ dla Klienta w zwigzku z postugiwaniem sie
srodkami bezposredniego porozumiewania si¢ na odlegtos¢ w komunikacji pomiedzy Klientem a
PLA.partners, w szczegdlnosci za posrednictwem sieci Internet i elektronicznych srodkéw przekazu, w
tym poczty elektronicznej.

19. Klient moze wskaza¢ osoby (bezposrednio lub w sposéb dorozumiany w toku komunikacji), ktére
moga dokonywac sktadania zlecert w ramach prowadzonej obstugi, modyfikacji lub odwotania tych
zlecen, jak réwniez udziela¢ dozwolonych wskazéwek co do sposobu wykonania zlecenia, a ponadto
przesytac lub otrzymac wszelkie informacje oraz dokumenty zwigzane z realizacjg niniejszej Umowy, w
tym réwniez w zakresie merytorycznym, jak rowniez otrzymywac specyfikacje wykonanych czynnosci. Do
czasu wyraznego wskazania takich oséb przyjmuje sig, ze kazda osoba dziatajgca w ramach organizacji
Klienta lub z nim wspdtpracujgca w zwiazku z realizacjg ustug obstugi, jest upowazniona do tego rodzaju
czynnosci, przesytania lub otrzymywania tego typu informacji lub dokumentoéw.

20. Podczas trwania Umowy, a takze w ciggu trzech lat od jej ustania, Klient zobowigzuje sie nie
podejmowac¢ z pominieciem PLA.partners jakiejkolwiek wspotpracy z Konsultantem bedgcym
wspotpracownikiem PLA.partners lub wspdtpracy z Pracownikiem PLA.partners, w tym nie podejmowac
z nim jednorazowej ani statej wspotpracy w zakresie jakichkolwiek ustug (w szczegdlnosci w zakresie
ustug prawnych), ani bezposrednio, ani za posrednictwem jakichkolwiek oséb lub podmiotéw trzecich,
na podstawie jakiegokolwiek stosunku prawnego, a takze zobowiazuje si¢ nie powotywac zadnego
Konsultanta bedgcego wspdtpracownikiem PLA.partners lub Pracownika PLA.partners do skfadu
organéw podmiotéw od niego bezposrednio lub posrednio zaleznych lub powigzanych.

21. Klient przyjat do wiadomosci i akceptuje, ze realizacja okreslonych ustug moze by¢ uwarunkowana i
powigzana z koniecznoscia wywigzywania sie przez Klienta lub kontrolowane przez niego podmioty z
obowigzkéw prawnych, obowigzkdw compliance, w szczegélnosci obowigzkéw wynikajacych z
odpowiednich regulacji dotyczacych przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowania terroryzmu, a
takze stosownych regulacji podatkowych i spetniania kryteriéw podatkowych. PLA.partners nie ponosi
odpowiedzialnosci w szczegdlnosci w przypadku braku realizacji tych obowiazkéw lub braku spetniania
kryteriéw. Celem uniknigcia jakichkolwiek watpliwosci wskazuje sig, iz PLA.partners nie ponosi
odpowiedzialnosci w szczegdlnosci w zwigzku z ewentualng odmowa $wiadczenia ustug przez podmioty
trzecie na rzecz Klienta lub kontrolowane przez niego podmioty, w szczegdlnosci ustug adresowych,
korporacyjnych, ksiegowych. PLA.partners nie ponosi réwniez odpowiedzialnosci w szczegdlnosci w
zwigzku z ewentualng odmowa $wiadczenia ustug finansowych na rzecz Klienta lub kontrolowane przez
niego podmioty, w szczegdlnosci odmowy zawarcia umowy o prowadzenie rachunku bankowego lub
podobnej. PLA.partners nie ponosi rowniez odpowiedzialnosci w szczegélnosci w zwigzku z ewentualnym
brakiem mozliwosci rejestracji lub odmowa rejestracji Klienta lub jakiegokolwiek kontrolowanego przez
niego podmiotu jako czynnego podatnika VAT.

22. W przypadku zlecenia obstugi podmiotéw gospodarczych, oséb prawnych lub jednostek
organizacyjnych niebedacych osobami prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna (w tym
zagranicznych), tworzenia, zmian, likwidacji takich podmiotéw, klient (a) jest odpowiedzialny za wybor



odpowiedniej nazwy tego podmiotu (umozliwiajacej rejestracje podmiotu, a takze nienaruszajacej praw
wiasnosdci intelektualnej jakiegokolwiek innego podmiotu), jak réwniez okreslenie przedmiotu
dziatalnosci tego podmiotu; (b) jest zobowigzany do zapoznania sig i przestrzegania obowiazujacych
krajowych i zagranicznych przepiséw o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowania terroryzmu, w
tym ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu, w tym
art. 2, art. 33 i nast. tejze ustawy; jest zobowigzany do zapoznania si¢ i przestrzegania obowiazujacych
przepisow prawa podatkowego, w tym art. 119a i nast. ustawy ordynacja podatkowa; art. 3 ust. 1-2b,
art. 29, art. 30f ustawy o podatku dochodowym od 0séb fizycznych; art. 3 ust. 1-3, art. 21, art. 24a ustawy
o podatku dochodowym od oséb prawnych. W przypadku podjecia decyzji o wstrzymaniu zlecenia
obstugi biezacej, obstugi tworzenia, zmian, likwidacji podmiotu, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim,
PLA.partners zaprzestanie czynnosci, ktérych realizacje Klient wstrzymat; celem uniknigcia wszelkich
watpliwosci wskazuje sig, iz PLA.partners nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za koszty powstate z tego
tytutu, a takze, iz réwniez w tym przypadku nie bedzie zobowigzane do zwrotu wynagrodzenia za zlecona,
a nastepnie wstrzymang lub odwotang obstuge (wynagrodzenie nie jest uzaleznione od rezultatu).
Ponadto PLA.partners nie odpowiada za brak mozliwosci rejestracji podmiotu lub odmowe rejestracji (w
tych przypadkach réwniez nie jest zobowigzane do zwrotu wynagrodzenia), w szczegélnosci w sytuacji
niespetnienia wymogéw compliance przez klienta, w tym wymogéw zwiazanych z przeciwdziataniem
praniu pieniedzy i finansowania terroryzmu lub wymogoéw podatkowych, wyboru nieodpowiedniej nazwy
lub podlegania przedmiotu dziatalnosci podmiotu szczegdlnym regulacjom, wymogom uzyskania
pozwolenia, koncesji, licencji, wpisania do specjalnego rejestru lub podobnym wymogom.

IV. Dokumentacja i jej przechowywanie

1. PLA.partners przyjmuje od Klienta tylko kopie lub skany dokumentéw, chyba Zze wymagane jest
przekazanie przez Klienta oryginatdw na potrzeby s$wiadczenia Ustug. Przekazywanie oryginatéw
dokumentéw mozliwe jest tylko za uprzednim uzgodnieniem.

2. PLA.partners zapewnia odpowiedni sposéb przechowywania oryginalnych dokumentéw otrzymanych
w zwigzku ze Swiadczeniem Ustug.

3. Po rozwigzaniu Umowy PLA.partners przekaze Klientowi na jego wniosek catos¢ dokumentacji Klienta
zwigzanej z wykonaniem Umowy.

V. Wynagrodzenie

1. Wysokos¢ oraz sposoéb zaptaty wynagrodzenia, a takze wysokos$¢ oraz sposéb zaptaty zaliczki na poczet
Ustug $wiadczonych przez PLA.partners oraz kosztéw zwigzanych ze $swiadczeniem Ustug sg ustalane z
Klientem zgodnie z postanowieniami Umowy.

2. PLA.partners Swiadczy Ustugi za wynagrodzeniem ryczattowym lub na podstawie stawki godzinowej -
wowczas wynagrodzenie obliczane jest jako iloczyn liczby godzin poswigconych swiadczeniu Ustug oraz
bazowej stawki godzinowej (lub innej stawki, jesli jest wyraznie uzgodniona). W przypadku gdy za
Swiadczenie danej ustugi o S$ciSle okreslonym zakresie nie ustalono wyraznie wynagrodzenia
ryczattowego, ustuga Swiadczona jest za wynagrodzeniem godzinowym ustalonym na podstawie bazowej
stawki godzinowej, przy czym bazowa stawka godzinowa wynosi czterysta piecdziesigt ztotych netto,
powigkszonej o nalezny podatek VAT wedtug stawki obowigzujacej w chwili sprzedazy, za godzing pracy,
chyba ze uzgodniono inng stawke godzinowa. W przypadku zlecenia przez klienta wykonania czynnosci
nieobjetych zakresem zlecenia, w szczegdlnosci w przypadku zlecenia realizowanego w ramach
wynagrodzenia ryczattowego, ustuga w zakresie nieobjetym zakresem tego zlecenia $wiadczona jest za
wynagrodzeniem godzinowym ustalonym na podstawie bazowej stawki godzinowej, chyba ze
uzgodniono inng stawke. Okresem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy. Na zyczenie Klienta, przed
przystgpieniem do sSwiadczenia ustugi, PLA.partners moze kazdorazowo oszacowac ilo$¢ czasu
potrzebnego na wykonanie zleconych czynnosci. Po zakoriczonym okresie rozliczeniowym, PLA.partners
na zyczenie Klienta przekazuje zestawienie wykonanych czynnosci i poniesionych kosztéw. Ewentualnie
zastrzezenia co do zestawienia powinny zostac przedstawione przez Klienta, w ciggu siedmiu dni od jego
otrzymania. Brak ztozenia zastrzezen w tym terminie traktuje si¢ jako zaakceptowanie zestawienia przez
Klienta (oraz wskazanego w nim wynagrodzenia oraz kosztodw) bez zastrzezen.

3. Do kwoty uzgodnionego wynagrodzenia doliczony zostanie podatek od towaréw i ustug w naleznej
wysokosci.

4. Do wynagrodzenia PLA.partners doliczane bedg koszty administracyjne, na ktére sktadaja sie koszty
potaczen telefonicznych, kopiowania dokumentoéw lub korespondencji, w zryczattowanej wysokosci:

a. w przypadku wynagrodzenia ryczattowego - w wysokoséci 6% wynagrodzenia ryczattowego netto;

b. w przypadku wynagrodzenia rozliczanego wedtug stawki godzinowej - w wysokosci 6% wynagrodzenia
netto naleznego za dany okres rozliczeniowy.

5. PLA.partners wystawia faktury VAT, a w wypadku Klientéw bedacych Konsumentami, zaptata za Ustugi
dokumentowana jest poprzez paragon z kasy fiskalnej lub inny dokument prawnie dopuszczalny. Jezeli
nic innego nie uzgodniono, naleznosci PLA.partners wynikajace z Umowy sg ptatne przelewem na
rachunek bankowy PLA.partners wskazany na fakturze VAT. PLA.partners oswiadcza, ze jest czynnym
podatnikiem podatku od towaréw i ustug, uprawnionym do wystawiania faktur VAT. Klient upowaznia
PLA.partners do wystawiania faktur VAT bez jego podpisu.

6. PLA.partners ma prawo przyjmowac w imieniu i na rzecz Klienta zaptate od osoby zobowigzanej w
zwigzku z ustugami swiadczonymi przez PLA.partners, chyba, ze Klient zastrzegt inaczej. W przypadku
przyjecia zaptaty PLA.partners ma obowiazek niezwtocznie poinformowac Klienta o otrzymanej zaptacie,
a nastepnie przekazac Klientowi te $rodki pienigzne w sposéb uzgodniony z Klientem.

7. Klient nie bedacy Konsumentem, zgadza sie na przesytanie faktur drogg elektroniczna.

8. Przy przeliczeniach walut obcych i waluty polskiej PLA.partners stosuje Sredni kurs ogtaszany przez
Narodowy Bank Polski obowiazujacy w dniu poprzedzajacym dziert wystawiania rachunku lub faktury.

9. PLA.partners moze zazadac od Klienta w kazdym momencie stosownej zaliczki, ktérej wysokos¢ bedzie
odzwierciedlata rodzaj zlecenia i przewidywane przyszte zaangazowanie PLA.partners. Wptacona zaliczka
bedzie rozliczona, bez odsetek, przy ostatniej fakturze, po zakoriczeniu $wiadczenia ustug dla danego
Klienta.

10. Zawierana przez PLA.partners umowa o $wiadczenie ustug nie jest umowg rezultatu, w zwiazku z
czym wynagrodzenie PLA.partners nie jest uzaleznione od zaistnienia okreslonego rezultatu.

11. PLA.partners moze zazada¢ od Klienta w kazdym momencie stosownej zaliczki, ktérej wysokos¢
bedzie odzwierciedlata rodzaj zlecenia i przewidywane przyszte zaangazowanie PLA.partners. Wptacona
zaliczka bedzie rozliczona, bez odsetek, przy ostatniej fakturze, po zakoriczeniu swiadczenia ustug dla
danego Klienta.

VI. Optaty, koszty i wydatki

1. W przypadku swiadczenia Ustugi poza miastem Warszawa, Klient zwraca koszty podrézy wedtug
ponizszych zasad:

a. w przypadku przejazdu samochodem: (i) koszty dojazdu samochodem w wysokosci stawki okreslonej
w § 2 ust 1 lit. b) rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 25 marca 2002 r. w sprawie warunkow
ustalania oraz sposobu dokonywania zwrotu kosztéw uzywania do celdéw stuzbowych samochodéw
osobowych, motocykli i motorowerdw nie bedacych wtasnoscig pracodawcy (Dz. U. z 2002 r., nr 27, poz.
271z pdzn. zm.); (ii) poniesione i udokumentowane optaty za przejazd autostrada i parking;

b.w przypadku przejazdu publicznymi srodkami transportu: - koszty zakupu biletdw oraz przejazd
taksowka do miejsca wykonywania czynnosci (sad, urzad, miejsce spotkania).

2. W przypadku, gdy obowigzuje wynagrodzenie wedtug stawki godzinowej, czas dojazdu poza miasto
Warszawa, liczony jest jako % stawki godzinowej.

3.Klient ponosi koszty opfat i zaliczek zwigzanych ze $wiadczeniem na jego rzecz Ustug przez
PLA.partners (np. koszty ttumaczen, koszty wycen rzeczoznawcow).

4. Jesli koszty wskazane powyzej zostaty poniesione przez PLA.partners, Klient zobowigzany jest do
zwrotu tej kwoty PLA.partners.

VII. Prawa wtasnosci intelektualnej

1. Jezeli przedmiot Swiadczonych Ustug spetnia cechy utworu wskazane w art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 4
lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz.U.z 2018 r. poz. 1191 ze zm.), do ktérego
PLA.partners przystugujq autorskie prawa majatkowe, zastosowanie znajda ponizsze postanowienia.

2. Celem uniknigcia Umowa nie ma skutku umowy zobowiazujacej do przeniesienia autorskich praw
majatkowych (art. 64 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych).

3. Z chwilg przyjecia utworu przez Klienta, PLA.partners udziela Klientowi licencji niewytacznej na czas
nieoznaczony w zakresie korzystania z utworu bez ograniczen terytorialnych na nastepujacych polach
eksploatacji:

a.w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie okreslong technika egzemplarzy
utworu, w tym technika drukarska, reprograficzna, zapisu magnetycznego oraz technika cyfrows;

b. w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwoér utrwalono - wprowadzanie do
obrotu oryginatu albo egzemplarzy;

c. w zakresie rozpowszechniania utworu w sposéb inny niz okreslony w lit. b - publiczne wykonanie,
wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze publiczne
udostepnianie utworu w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez
siebie wybranym.

4. Udzielenie licencji nastepuje pod warunkiem zawieszajgcym, jakim jest zaptata przez Klienta catosci
naleznego PLA.partners wynagrodzenia.

5. Klient nie moze przenosi¢ na podmioty trzecie praw majgtkowych, jak réwniez udziela¢ licencji oraz
udostepnia¢ ich na innej podstawie prawnej utwordw, do ktérych autorskie prawa majgtkowe
przystuguja PLA.partners. Takie udostepnianie mozliwe jest wytgcznie za wyrazng zgodg PLA.partners.
6. W braku odmiennych uzgodnieri PLA.partners moze wykorzystywac wszelkie dokumenty powstate w
zwigzku z Umowa jako podstawe do wykonywania zadar na rzecz innych klientéw. PLA.partners moze
korzysta¢ z praw wiasnosci intelektualnej i oryginalnych pomystéw powstatych w zwigzku z Umowa
Swiadczac Ustugi na rzecz innych osob, o ile nie narusza tajemnicy zawodowej i zobowigzania do
zachowania poufnosci zaciggnigetego wobec Klienta.

7. W razie udostepniania osobom trzecim dokumentéw i/lub materiatéw objetych prawami autorskimi
PLA.partners, Klient zobowiazuje sie umieszcza¢ w tych dokumentach copyright note o nastepujacym
brzmieniu: © pla.partners®, www.pla.partners.

VIII. Poufno$c¢ i tajemnica przedsigbiorstwa

1. PLA.partners zobowigzana jest zachowac w tajemnicy wszelkie informacje dotyczace Klienta, a takze
inne informacje uzyskane w zwiazku ze $wiadczeniem Ustug oraz nie ujawniac ich bez wczedniejszej zgody
Klienta, chyba ze takie ujawnienie bedzie niezbedne do prawidtowego prowadzenia spraw objgtych
Umowg lub bedzie ono wymagane przez polskie lub obce prawo lub przez polskie lub obce organy
sadowe lub administracji publicznej, a Klient nie bedzie uprawniony do odmowy ich ujawnienia.

2. PLA.partners jest zobowigzana zachowac w tajemnicy wszystko, o czym dowiedziata si¢ w zwigzku ze
Swiadczeniem Ustug. Wszelkie informacje, uzyskane od Klienta, ktére nie sa dostepne publicznie w
okresie swiadczenia przez PLA.partners Ustug w zwigzku z Umowa, beda traktowane jako poufne. W
szczegdlnosci warunki Umowy sg $cisle poufne i nie wolno ich (z wyjatkami okreslonymi ponizej) ujawnia¢
bez uprzedniej pisemnej zgody obydwu stron.

3. Wszelkie informacje, uzyskane przez Klienta lub osoby dziatajgce w jego imieniu od PLA.partners w
zwigzku ze Swiadczeniem Ustug, ktdre nie sg publicznie dostepne bedg traktowane przez Klienta jako
poufne. W szczegdlnosci dotyczy to ofert, specyfikacji, projektéw, dokumentéw, plandw lub scenariuszy
dziatania, procedur, koncepcji lub zatozen, rekomendacji, interpretacji, a takze przedmiotéw praw
wytgcznych lub bezwzglednych. Postanowienia powyzsze dotyczg takze informacji uzyskanych przez
Klienta lub osoby dziatajace w jego imieniu od PLA.partners lub 0séb dziatajacych w jej imieniu w zwiazku
z negocjowaniem lub zawieraniem Umowy.

4. Klient nie bedzie wykorzystywaé na potrzeby oséb trzecich informacji poufnych uzyskanych od
PLA.partners lub osdb dziatajacych w jej imieniu, w szczegdInosci zas na rzecz konkurentéw PLA.partners,
w tym poprzez wywieranie wptywu na oferte konkurencji.

5. Obowigzek zachowania tajemnicy zawodowej nie dotyczy informacji, do ktérych udostepnienia
PLA.partners jest zobowigzana na podstawie przepisow ustawy z dnia 16 listopada 2000 r. o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (t. j. Dz. U. z 2014 r., poz. 455), w
zakresie okreslonym tymi przepisami.

6. PLA.partners podlega przepisom ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu. Naktadajg one na PLA.partners obowiazek stosowania wobec Klienta
srodkéw bezpieczenistwa finansowego, w tym m.in. obowigzek identyfikacji i weryfikacji tozsamosci
Klienta, jego przedstawicieli i reprezentantdw, weryfikacji tozsamosci przedstawicieli Klienta,
identyfikacji i weryfikacji tozsamosci beneficjenta rzeczywistego, uzyskiwania informacji o powiazaniach
Klienta z osobami zajmujgcymi eksponowane stanowiska polityczne, a takze obowigzek zawiadomienia
Generalnego Inspektora Informacji Finansowej o okolicznosciach, ktére mogg wskazywac na podejrzenie
prania pieniedzy lub finansowania terroryzmu. Zgodnie z powotang ustawg Klient ma obowiazek
przedstawi¢ wszelkie zgdane informacje i dokumenty okreslone w tej ustawie, w szczegdlnosci doreczy¢
wypetniony formularz Poznaj Swego Klienta oraz aktualizowac zawarte w nim informacje. PLA.partners
zastrzega sobie prawo do nierozpoczynania wykonywania Ustug lub do ich zawieszenia lub zakorczenia,
jezeli nie otrzyma od Klienta stosownych informacji, w tym wypetnionego formularza oraz dokumentéw
wymaganych przez powotang w niniejszym punkcie ustawe.

IX. Konflikt intereséw

1. Strony zobowiazane niezwtocznie informowac sie wzajemnie o wszystkich sytuacjach, w ktdrych
PLA.partners mogtaby narazi¢ sig na konflikt interesdw.

2. W razie zaistnienia istotnego prawdopodobieristwa wystapienia konfliktu interesow PLA.partners
podejmie wszelkie niezbedne $rodki, aby unikna¢ konfliktu interesdw.

3. PLA.partners dotozy najlepszych staran, aby wskutek wystapienia konfliktu intereséw nie ucierpiaty
interesy Klienta.

4. W razie powstania konfliktu intereséw pomiedzy Klientem a innym osobami korzystajacymi z pomocy
PLA.partners, PLA.partners zastrzega sobie prawo do zaprzestania swiadczenia obstugi w danej sprawie
po jednej lub obu stronach. Z uptywem 12 miesiecy od daty ostatniej czynnosci dla Klienta lub
wystawienia dla niego ostatniej faktury, PLA.partners jest uprawniona do uznania, iz z punktu oceny
konfliktu interesdw, dany podmiot przestat by¢ klientem PLA.partners.

X. Rozwigzanie umowy

1. Kazda ze stron ma prawo wypowiedzie¢ umowe zawarta na czas nieoznaczony na miesiac naprzéd na
koniec miesigca kalendarzowego.

2. W kazdym przypadku wypowiedzenia Umowy, Klient zobowiazany jest zaptaci¢ wynagrodzenie
PLA.partners za czynnosci podjete w ramach $wiadczenia Ustug do chwili zaprzestania $wiadczenia Ustug.
Wynagrodzenie to zostanie obliczone jako iloczyn liczby godzin poswigconych na swiadczenie Ustug do
chwili rozwigzania Umowy oraz stawki godzinowej wynoszacej czterysta piecdziesiat ztotych netto
powigkszonej o nalezny podatek VAT wedtug stawki obowigzujgcej w chwili sprzedazy ustugi, réwniez w
przypadku, jesli Strony uzgodnity, iz wynagrodzenie bedzie ptatne w formie ryczattu (przy czym ustalona
w ten sposéb kwota wynagrodzenia nie przekroczy ustalonej kwoty ryczattu, chyba ze zakres dziatan
PLA.partners ulegt zmianie w stosunku do pierwotnie ustalonego). Tak wyliczona kwota wynagrodzenia
bedzie rowniez podstawg do ustalenia kosztow, o ktérych mowa w punkcie V ustep 4 niniejszej umowy
(koszty administracyjne). Jesli Klient uiscit zaliczkg, a obliczona kwota wynagrodzenia oraz kosztéw
administracyjnych bedzie nizsza niz kwota wptaconej zaliczki, PLA.partners niezwtocznie, lecz nie pézniej
niz w terminie 7 dni, dokona zwrotu nadwyzki na rachunek bankowy Klienta.

XI. Ochrona danych osobowych

1. PLA.partners przetwarza dane osobowe na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.

2. Klauzula informacyjna dla Klienta PLA.partners stanowi zatacznik nr 1 do OWU.

3. Zawierajac z PLA.partners Umowe Klient wyraza zgode na to, aby PLA.partners przetwarzata dane
osobowe pracownikéw i wspotpracownikéw Klienta, jego kontrahentéw, klientéw i innych oséb
fizycznych dla celéw nalezytego Swiadczenia Ustug przez PLA.partners. W sytuacji, gdy Klient przekazuje
PLA.partners dane osobowe swoich pracownikéw, wspétpracownikéw, kontrahentéw, klientéw oraz
innych 0séb fizycznych potwierdza on, ze jest do tego uprawniony.

4. PLA.partners dba o to by dane osobowe Klienta byty bezpieczne poprzez stosowanie odpowiednich
srodkéw technicznych i organizacyjnych, ktérych celem jest przeciwdziatanie przypadkowemu lub
niezgodnemu z prawem zniszczeniu, utracie, zmodyfikowaniu, nieuprawnionemu ujawnieniu lub
nieuprawnionemu dostepowi do danych osobowych przesytanych, przechowywanych lub w inny sposéb
przetwarzanych.

5. W odniesieniu do danych osobowych, jakie Klient udostepnia PLA.partners w zwigzku ze $wiadczeniem
Ustug, Klient zapewnia, ze przetwarzanie takich danych osobowych zgodnie z warunkami Umowy lub
niniejszych OWU nie spowoduje naruszenia przez PLA.partners obowigzujgcych przepiséw prawa.

XII. Postanowienia koricowe

1. OWU podlegaja prawu polskiemu i zgodnie z nim nalezy dokonywac ich wyktadni.



2. Wszelkie spory wynikajace z Umowy lub powstate w zwigzku z Umowg, w szczegélnosci dotyczace jej
waznosci i skutecznosci, rozstrzygane bedg przez sad powszechny wtasciwy dla siedziby PLA.partners, za
wyjatkiem sporéw pomiedzy PLA.partners i Konsumentem, ktére rozstrzygane beda przez sad
powszechny wyznaczony wedtug wtasciwosci ogdlnej.

3. Wszelkie zmiany postanowieri OWU, wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. PLA.partners Klient wyraza zgode na mozliwo$¢ powotywania sie przez PLA.partners na wspotprace
Stron, w tym na wykorzystywanie w tym celu jego logotypdow.

5. Klient wyraza zgode na umieszczenie logotypu firmy Klienta na stronie internetowej PLA.partners jako
oznaczenie podmiotu, na rzecz ktérego PLA.partners $wiadczy ustugi.

6. Klient nie moze przenosic¢ jakichkolwiek praw z niniejszej Umowy na osobe trzecia, bez uprzedniego
zgody PLA.partners wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. [PLACS — OWU v2022_11]

ZAYACZNIK NR 1 Klauzula informacyjna dla Klienta PLA.partners

1. Administratorem Parstwa danych osobowych bedzie PLA.partners Corporate Services spoétka z
ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibag w Warszawie, ul. Wincentego Rzymowskiego nr 31, 02-697
Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcow KRS pod numerem: 0000859161, REGON: 387018431,
NIP: 5213906862 (dalej: my). Jako administrator dbamy o to by przekazywane nam przez dane osobowe
byty bezpieczne. Mozna sig z nami skontaktowac listownie na adres: ul. Wincentego Rzymowskiego 31,
02-697 Warszawa, za posrednictwem e-mail: mail@pla.partners.

2. Bedziemy przetwarzac Paristwa dane osobowe w celu wykonania umowy o $wiadczenie na Paristwa
rzecz ustug. Podstawg przetwarzania danych osobowych jest wykonanie umowy.

3. Bedziemy przekazywac Panstwa dane osobowe podmiotom przetwarzajgcym je w naszym imieniu
uczestniczagcym w wykonywaniu przez nas czynnosci, tj. miedzy innymi podmiotom $wiadczgcym ustugi
IT oraz ustugi ksiegowe.

4. Bedziemy przechowywac Paristwa dane osobowe przez okres 10 lat od zakoriczenia postepowania lub
wykonania ustugi, w toku Swiadczenia ktérej dane osobowe zostaty zebrane.

5. W kazdej chwili majg Paristwo prawo dostepu do swoich danych. Ponadto, moga Panstwo zadac
sprostowania, usuniecia, a takze ograniczenia przetwarzania danych osobowych.

6. Przystuguje Paristwu takze prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
jezeli Panistwa zdaniem przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy prawa.

7. Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niezbedne do nalezytego
Swiadczenia na Paristwa rzecz ustug. Decyzje podejmowane na podstawie Paristwa danych osobowych
nie bedg podejmowane w sposéb zautomatyzowany, nie bedziemy rowniez wykorzystywac ich do
profilowania.



